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一、案例概述

为实现增值税电子发票报销、入账、归档，电子发票 PDF/OFD 版式原文件电

子化管理并能提供电子发票结构化数据，满足电子发票档案的溯源及检索至会计

凭证、报销单、结算单等财务业务单据，于 2021 年 4 月中旺财税（深圳市中旺

财税管理有限公司，以下简称“中旺财税”）正式开始启动电子会计档案试点工

作，试点企业主要对象针对顺丰科技、顺丰速运，结合顺丰财务共享中心业务系

统进行系统打通，助力顺丰实现员工线上化报销全流程归档。

本次进行试点的三家企业属于顺丰集团，集团旗下三家试点企业业务独立，

分别在财税服务、科技创新、物流服务不同领域进行创新发展。

深圳市中旺财税管理有限公司，2019 年 1 月在深圳成立，主要基于集团孵

化创新公司、新兴产业的痛点，提供创新性发票解决、灵活用工、第三方电子发

票服务及综合财税解决方案的服务商。

顺丰科技有限公司成立于 2009 年，隶属于顺丰集团的互联网科技公司。 具

备 “深圳市重点软件企业”、“国家高新技术企业”等资质，获得 2019《麻省

理工科技评论》“50 家最聪明的公司”、2019 中国智慧物流十大创新物流引领

企业等荣誉称号。 坚持自主创新，实现创新技术驱动物流行业升级。深耕无人

机及自动化、大数据及产品、人工智能及应用、精准地图平台、智能化设备、智

慧硬件、综合物流解决方案等领域, 在中国物流科技行业处于领先地位。集团已

获得及申报中的专利共有 2634 项，软件著作权 1450 个，其中发明专利申请量

占到专利申请总量的 49% 专利，持有量在国内快递行业排名第一。

顺丰速运有限公司 1993 年顺丰诞生于广东顺德。经过多年发展，已成为国

内领先的综合物流服务商，并致力于成为独立第三方行业解决方案的数据科技服

务，为客户提供涵盖多行业、多场景、智能化、一体化的供应链解决方案。公司

的主要产品和服务包含：时效快递、经济快递、同城即时物流、仓储服务、国际



快递等多种快递服务，以零担为核心的快运服务，为生鲜、食品和医药领域的客

户提供冷链运输服务，以及保价、代收货款、包装服务、保鲜服务等增值服务。

二、实施背景

基于发票电子化逐步普及，在公司日常经营以及员工差旅所产生电子票据逐

步增加，企业在电子票据存储、票据验真、票据过滤、重复报销、凭证管理等一

系列流程管理中，增加了打印、归档、流程规范等问题，同时在纸电混合的环境

下，针对档案的规范和装订增加了不便捷性。在国家档案局大力支持电子化会计

档案以及提升档案工作整体水平的政策环境下，中旺财税基于顺丰科技这一实际

情况，积极推动电子化报销归档试点。

顺丰科技在系统建设以及自有研发团队，在顺丰业务发展过程中，承载了所

有的系统建设以及科研能力，在技术水平以及安全控制方面，具备丰富经验，中

旺财税在规划推动电子会计档案的事项过程中，优先选择顺丰科技作为试点，保

障技术方面的及时响应以及业务系统的建设周期，保障系统的快速、稳定、安全，

能够很好的在集团内部做样板案例，也能很好的在集团其它体系的推进作为很好

的项目案例。

在推动电子会计档案工作之前，集团内采用的 ERP 以及 OA 系统的差旅、报

销流程，采用传统业务流进行推进，在整个财务审批和档案管理环节存在不对称，

人工干预过多，而且电子票据不断增加，全国遍布分子公司以及事业部门，人员

差旅较多诉求，在系统档案管理和纸质档案管理中间，需要全部将其打印、装订、

分录、存储，跟目前国家档案局推动电子化会计档案高质量发展存在一定差距。

三、主要做法

中旺财税根据目前的业务问题进行梳理，严格遵从国家档案局和电子会计档

案的规范要求，联合顺丰科技进行系统化升级改造，制定内部电子化报销制度，

做好系统流程设计，优化资料归集管理，做好电子化票据报销归档全流程闭环。

根据档案类型进行分类，制定归档要求和规范，将现有档案操作系统进行梳

理，在系统权限配置中进行设置。系统导出配置的部门管理员名单，如部门管理

员发生变更，请及时变更，提交权限申请。

在报销业务环节，将原始线下报销流程进行线上化升级，通过 SAP、OA 等业

务系统流程单据进行关联，提交电子发票以及账单（包括不限于银行账单、月结



账单、采购单据等），提交到系统进行审核。在各个业务系统之间，全链路打通

系统接口对接，将所有档案凭证相关数据关联匹配并进行分册。

四、本单位财务会计系统实施情况

（一） SAP 财务核算系统

1. SAP 财务核算系统介绍

自 2015 年 1 月 1 日，公司财务核算软件调整为 SAP。SAP-FI 模块由总账 GL、

应收 AR、应付 AP、资产 AA 等部分组成，后三个部分进行明细核算后，平行记账

到总账中，统一由总账出具财务报表。

2. SAP-FI 财务核算系统架构

3. SAP-FI 财务系统框架



（二）电子报账系统—ERS 员工报销系统

1. ERS 员工报销系统介绍

电子报账系统-ERS 员工报销系统自 2020 年 5 月上线，集成日常差旅、员工

福利、运力、物业、车辆三大业务系统对应日常类费用，结合线上 ECP 审核流转，

实现费用线上流转结算。

2. ERS 员工报销系统架构

3. 报销主要流程

细节报销流程如上，已实现报销单据线上审核后，自动入账生成 SAP 归档凭证。

（三）电子报账系统—SSP 供应商结算系统

1. SSP 供应商结算系统介绍



SSP 供应商结算系统 2017 年 5 月上线，集成供应商账单确认、发票登记、

实物寄送、签收扫描、财务审核、历史账单查询等功能，承载供应商与顺丰公司

在线对账互动平台。

2. 报销主要流程：（以运力结算为准）

细节报销流程如上，已实现报销单据线上审核后，自动入账生成 SAP 归档凭证。

（四）EIOS 影像系统

1. EIOS 影像系统介绍

EIOS 影像系统 2020 年 10月上线推广，EIOS 系统升级完善后可通过 OFD/PDF

格式上传纯电子发票、实物拍照、单据扫描集成供财务线上化审核的影像信息，

同时自动对接税务发票查验端口，归拢发票识别查验结果，为线上化审核，电子

档案线上化集成奠定基础。EIOS 系统已完成自身电子发票、拍照影像的审核界

面兼容，及类型区分；未来需联动前端报销系统，实现电子发票、拍照端口的优

化，以及退回环节交互优化。

2. EIOS 影像系统功能模块（影像管理模块、发票管理模块）



（五）电子档案及电子发票应用情况

自 2015 年顺丰财务共享成立、以及 SAP 类核算系统的整体切换完成，经历

近五年的系统不断迭代更新，顺丰财务实现了以两大报销系统 ERS（员工）、SSP

（供应商）为依托、新影像系统 EIOS 为基础，SAP 核算自动对接的现代财务核

算新模式。

自 2020 年起，顺丰财务共享档案管理部，因实物档案管理需要，发起并推

动了单据流转系统 DWOS 的开发运用。于 2021 年 4 月 1 日，在顺丰财务共享档案

管理部内运用。其主要承接起共享档案实物类单据自单据创建、投单寄送、签收

扫描、归档装订各环节的集中数据化、线上化管理。结合 EIOS 新影像系统的迭

代，构建了顺丰财务电子档案管理的雏形。

电子发票实现上传即查验，并且过滤对应发票是否重复提交报销以及发票内

容不合规。

（电子发票提交入口）



（自动验真）

在报销业务单据支持上传电子附件，如电子账单、水单、费用证明等文件，形成

当前报销业务凭证关联。

（电脑网页端报销业务操作界面）





（手机移动端报销业务操作界面）

当报销单据业务流程完成之后，系统自动创建流程单号以及系统归档编号，

最后同步到电子档案分册进行保存管理。做到在线整理、在线分册、在线归档三

重标准。可查阅对应分册单据内容，包括具体单据数量、电子发票、实物影像、

电子凭证。

（档案总览）



（册本明细）

（票据明细）

（票据详情预览）

电子会计档案系统通过权限分配，实现在线查阅借阅，方便内审和外审的需

要，全部通过电子会计档案系统调阅，不需要到档案处也不用档案邮寄，通过权

限账号登录访问即可查阅，支持分类查询、模糊查询、高级查询等多方式检索，

自动匹配关联电子票据以及纸质票据镜像文件，标识对应纸质票据在纸质档案中

的分册位置和编号。同时还支持多业务系统归档支持。



在系统建设过程中，定期进行进度同步以及功能流程的调整方式（每周一次

同步），并且在测试过程中，拉通集团内财务各个流程环节关键人员进行统一线

上测试、提议，保障每个环节都能做到有效执行，避免因为流程调整引发系统流

程不通畅以及操作人员业务不规范等结果。

五、系统建设投入情况

系统打通涉及 18 套系统改造及服务器投入，生产、测试、容灾三套环境，

设备资源投入超 180 万元。人员投入，产品、开发、测试人员等合计 24 人/月。

六、效果及影响

自 2021 年 6 月试点推广至 10 月 27 日验收日，合计产生单据量 33471 份，

电子发票 29329 份。

经过成本测算，在传统会计档案存储过程中，产生的档案室管理费用、人员

管理费用、档案纸张投入、档案室空间扩容方面，降低投入成本。相比原有流程，

在纸电混合的环境下，起到了很好的归档以及规范性使用。如：深圳地区某分公

司财务档案存放在坂田某仓库，面积为 350 平，租金约为 40 万元/年（不包含水



电费），预计剩余空间还能容纳 1年档案，估计一个月会计凭证 70 多册，发票

200 多册。如果推进电子会计档案，在此基础上将会降低至少 30%费用投入（根

据电子票据量进行预算）。

提升时效，原有纸制流转的时间预计 42--72 小时，无纸化报销一单从提交

到审核仅 2--8 小时即可完成报销。

接下来将会逐步在顺丰集团体系内逐步放开使用和推广，充分推进电子化档

案建设工作，不断探索实践，完善电子档案质量管理。


